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1. Wprowadzenie

Rosnaca liczba 0séb z zaburzeniami psychicznymi stawia przed instytucjami
odpowiedzialnymi za zdrowie publiczne coraz to wieksze wymagania; zapewnienia tym
osobom adekwatnej do ich potrzeb, leczenia, pomocy i wsparcia.

WHtasciwe rozumienie zaburzenia psychicznego to zaréwno doswiadczenie psychozy (senso
stricto choroby psychicznej) ale réwniez zaburzen adaptacyjnych, lekowych, depresyjnych,

uzaleznien czy zaburzen osobowosci.

Stajemy wiec wobec pytania o zakres i sposdb realizacji programu, ktéry zapewniatby
osobom doswiadczajgcym kryzysow psychicznych pomocy ale rowniez dziatan
ograniczajgcych zarowno ich powstawanie jak i zapobieganie (szeroko rozumiana
psychoprofilaktyka).

Doswiadczenia organizacji na $wiecie ochrony zdrowia psychicznego, prowadzg nas ku
srodowiskowemu modelowi, tj. objeciem dziataniem instytucji i organizacji terapeutycznych
i pomocowych usytuowanych blizej oséb wymagajacych takiego postepowania w ich
naturalnym srodowisku (rodzina, znajomi, blisko$¢ do osrodkéw pomocowych) stad tez
wymagania tego Srodowiskowego modelu ochrony zdrowia psychicznego (Centra Zdrowia
Psychicznego) uzasadniajg poszerzenie zakresu zaréwno szeroko rozumianej terapii ale

i stworzenia systemu oparcia spotecznego dla oséb potrzebujgcych, w zwigzku z ich

doswiadczaniem trudnosci w zakresie zdrowia psychicznego.

Zasadniczymi celami jest utrzymanie ,,Pozytywnego zdrowia psychicznego co wg.

M. Jahody oznacza:

1. Postawe wobec siebie: koncepcje nt. wtasnej osoby, samoakceptacije,

2. Rozwijanie sie, doskonalenie, zdolnos¢ do zmian,

3. Integracje osobowosci, rOwnowage, poglady na zycie, umiejetnos¢ pokonywania
stresu,

4, Autonomig,

5. Postrzeganie rzeczywistosci: prawidtowa percepcje, zdolnos¢ empatii, wrazliwosc
spoteczng,
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6. Panowanie nad Srodowiskiem: zdolno$¢ do mitosci, umiejetnosc tgczenia pracy
z wypoczynkiem, z zycie uczuciowym, umiejetnos¢ utrzymywania spotecznych relacji
— umiejetnos¢ adaptacji i przystosowania sie do zmian, zdolnos¢ rozwigzywania
problemdéw — (Beata Tobiasz-Adamczyk, Krakéw 2000).
Tak rozumiec nalezy idee stworzenia nowego zawodu w ochronie zdrowia jakim jest

»Asystent osoby z zaburzeniami psychicznymi”.

2. Kwalifikacje kandydata do zawodu

»Asystent osoby z zaburzeniami”.

1. Kandydat posiada co najmniej wyksztatcenie licencjacie o profilu humanistycznym
(preferowane: studia nauk o zdrowiu, resocjalizacja, nauka o rodzinie, pielegniarstwo,
praca socjalna).

Osoba nie karana.
Prezentuje wysoki poziom etyczny i moralny.

Empatyczny, wykazujgcy sie sprawng umiejetnoscig interakcji miedzyludzkich.

o ok W N

Wykazuje niski poziom stresu.

3. Program szkolenia

Szkolenie obejmuje ok. 600 godzin zajeé, ktérego program przewiduje:

1. Praca nad relacjami i komunikacjg z ludZzmi.

2. Podstawowy zakres wiedzy dotyczacy:
- ogblnej problematyki zdrowia psychicznego i organizacji ochrony zdrowia
psychicznego w Polsce,
- znajomos¢ podstawowych w diagnost zaburzen psychicznych /w tym systemow
kwalifikacji zaburzen psychicznych,
- podstawowa wiedza w zakresie stosowanych metod leczenia terapii zaburzen
psychicznych (ogdlna wiedza o leczeniu psychofarmakologicznym, metodach
biologicznych, psychoterapii),
- pojecie niepetnosprawnosci 0sdb z zaburzeniami psychicznymi, w tym znajomos¢

funkcjonowania ZUS i Zespotdw do orzekania o stopniu niepetnosprawnosci,
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- wiedza dotyczgca zasad lecznictwa psychiatrycznego (Ustawa o Ochronie Zdrowia
Psychicznego...),

- praw pacjenta psychiatrycznego; przyjecie do szpitala wbrew woli, przymus
bezposredni, ograniczenie praw obywatelskich) procedura ubezwtasnowolnienia,

- odbycie szkolenia z zakresu podstawowych technik psychoterapeutycznych i
wsparcia psychicznego. 1 mies. staz w jednostce swiadczgcej ustugi w zakresie
leczenia, terapii zaburzen psychicznych,

- stany nagte w psychiatrii /samobdjstwo, agresja, nawrét zaburzen psychotycznych/,
- znajomos¢ art. 31. Kk. — wiedza na temat niepoczytalnosci lub ograniczonej
poczytalnosci sprawcy czynu zabronionego osoby z zaburzeniami psychicznymi,

- egzamin/kolokwium przed komisjg oceniajaca.

4. Zadania i kompetencje

Asystent osoby z zaburzeniami psychicznymi jest partnerem tej osoby i realizuje swoje

zadania przez:

1. Towarzyszenie osobie chorej w procesie zdrowienia.

2. Wspieranie osoby z zaburzeniami psychicznymi w procesie do satysfakcjonujacej
zdolnosci wypetnienie swojej roli spotecznej, rodzinnej i zawodowe;.

3. Sciéle wspétpracuje z rodzing, bliskimi osoby z zaburzeniami z zachowaniem z zgody
tej osoby na te kontakty.

4. Wymaga to (za zgoda osoby z zaburzeniami) towarzyszenia lub wspdétuczestnictwa
w kontaktach przed instytucjami zatrudniajgcymi pracownikéw, przed wiadzami
szkolnymi, przed instytucjami pomocy spotecznej, ZUS, sgdami.

5. W sytuacjach konfliktowych z rodzing; pracuje na rzecz zdrowych, partnerskich relacji
(w przypadku odrzucenia osoby chorej przez rodzine w przypadku
,nadopiekunczosci” rodziny przemocy w stosunku do cztonka rodziny chorego).

6. Daje wsparcie psychologiczne oraz pomoc rodzinie w uzyskaniu naleznych swiadczen.

7. Sciéle wspétpracuje z osobami, instytucjami prowadzacymi leczenie (lekarze,
terapeuci, pielegniarki).

8. Moze mie¢ dostep do dokumentacji medycznej pacjenta (za zgodg osoby).

9. Zachowanie tajemnicy (niezbedne prawne uregulowanie tego problemu).
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5. Wykluczenie z zawodu

1. Nawigzanie intymnej/erotycznej relacji z osobg z zaburzeniami psychicznymi
(niezaleznie od zgody tej osoby).
2. Nie wypetnianie swojej pracy ze szczegdlng starannoscia i obowigzkowoscia.

3. Uchybienie w jakikolwiek sposdb swojej roli partnera i przewodnika.

6. Podsumowanie

Wybdr asystenta osoby z zaburzeniami nastepuje na wniosek instytucji Swiadczonej opieke
medyczng lub psychoterapeutyczng za zgodg osoby z zaburzeniami psychicznymi.
Przewiduje, ze Asystent moze obja¢ opiekg, pracg ok. 4-6 oséb. Mozliwa jest w sytuacji grupy
0s6b z zaburzeniami psychicznymi — wspdlne spotkania (spotecznos¢ terapeutyczna) za
zgodg tych osob.

Obowigzkowo Asystenci oséb z zaburzeniami podlegajg superwizji. Superwizowa¢ moga
tylko osoby z uprawnieniami nadawanych przez Towarzystwa Naukowe (Psychiatryczne i
Psychologiczne) w wyjatkowych sytuacjach na podstawie decyzji instytucji Swiadczacej
opieke medyczng czy psychologiczng po zasiegnieciu opinii w/w Towarzystw Psychiatrii
Srodowiskowe;j.

Swojg prace Asystent dokumentuje w specjalnie stworzonej dokumentac;ji

z zachowaniem wszystkich regut co do poufnosci zawartych w tym dokumencie danych.
Kontroli tego dokumentu dokonuje osoba reprezentujgca instytucje, ktéra powotata
asystenta.

Do obowigzkdédw Asystenta osoby z zaburzeniami psychicznymi nalezy state doszkalanie
swoich umiejetnosci; (w formie grupy Balinta), udokumentowany udziat w konferencjach,
szkoleniach, wyktadach o problematyce zdrowia psychicznego co najmniej 1 raz w roku.
Okres na ktéry Asystent osoby z zaburzeniami psychicznymi petni swoje zadania to okres 3

letni. Po tym okresie Asystent musi by¢ poddany przez niezalezng komisje (!).
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