Rada ds. Kompetencji

OPIEKA ZDROWOTNA
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PROTOKOL Z Il POSIEDZENIA SEKTOROWEJ RADY DS. KOMPETENCJI

— OPIEKA ZDROWOTNA | POMOC SPOtECZNA

Miejsce Ministerstwo Zdrowia
spotkania: Sala Kinowa
Data: 29.11.2017r., godz. 10:00 - 17:00
Planowany 9:30—- Rejestracja uczestnikéw, powitalna kawa
program 10:00
posiedzenia: | 10:00 — Przywitanie uczestnikdw przez Przewodniczgcego Rady prof. dra hab. Juliana
10:10 Auleytnera oraz dra Marka Tombarkiewicza Podsekretarza Stanu w Ministerstwie
Zdrowia
Cze$¢ 1 - Diagnoza funkcjonowania sektoréw i identyfikacja potrzeb
10:10—- Badanie Kapitatu Ludzkiego w kontekscie rekomendacji potrzeb szkoleniowych w
10:25 sektorze zdrowia i pomocy spotecznej — Rafat Kaminski — p.o. Dyrektora
Departamentu Rozwoju Kadr w Przedsiebiorstwach, Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci
10:25 -  Deficyty kompetencyjne pracownikdw ochrony zdrowia w kontekscie
10:40 prowadzonych dziatan w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj — Krzysztof Gorski, Zastepca Dyrektora Departamentu Funduszy
Europejskich i e-Zdrowia, Ministerstwo Zdrowia
10:40—-  Deficyty kompetencyjne pracownikéw pomocy spotecznej — dr Katarzyna
11:00 Delikowska, dr Anna Zasada - Chorab, prof. Mirostaw Grewinski, Uczelnia Korczaka
11:00-  Analiza prawna zawodéw medycznych i innych zawoddéw ochrony zdrowia - prof.
11:20 dr hab. Dorota Karkowska, Uczelnia tazarskiego
11:20-  Dyskusja przedstawicieli Rady
12:00
12:00- Przerwa na kawe
12:30
Czesc 2. Doswiadczenia miedzynarodowe i projektowane zmiany
12:30-  Miedzynarodowe doswiadczenia w zakresie kompetenc;ji stuzb spotecznych - prof.
13:00 dr hab. Jerzy Krzyszkowski
13:00- Miedzynarodowe doswiadczenia w zakresie kompetencji w obszarze zdrowia - dr
13:30 Monika Rozkrut, Wydziat Nauk Ekonomicznych Uniwersytet Szczecinski, ekspert
Rady Sektorowej ds. kompetencji w ochronie zdrowia
13:30—-  Projektowane zmiany w sektorze opieki zdrowotnej a potrzeby kompetencyjne -
13:45 dr Marek Tombarkiewicz Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Zdrowia
Projektowane zmiany w sektorze pomocy spotecznej a potrzeby kompetencyjne -
13:45—-  Przedstawiciel MRPiPS
14:00 Dyskusja oraz rekomendacje Rady do szkoleri branzowych POWER
14:30-  Przerwa obiadowa
15:00
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Obecni:

Czeé¢ 3. Zastosowanie technologii w medycynie i pomocy spotecznej
w kontekscie potrzeb kompetencyjnych
15:00 - Technologiczne innowacje w kontekscie wyzwan kompetencyjnych pracownikéw
15:20 sektora zdrowia - prof. dr hab. med. Marek Maruszynski
15:20—-  Zastosowanie technologii w ustugach spotecznych - Edyta Kocyk
15:40
15:40- Informatyzacja sektora ochrony zdrowia a potrzeby kompetencyjne - Wojciech
16:00 Gornik - Zastepca Dyrektora ds. Informacji i Wspdtpracy z Regionami, Centrum
Systeméw Informacyjnych Ochrony Zdrowia.
16:00—-  Dyskusja
16:30
16:30—-  Zakonczenie i konkluzje - prof. dr hab. Julian Auleytner
16:40
Cztonkowie Rady Uprawnieni do glosowania:
1. Auleytner Julian, Polskie Towarzystwo Polityki Spotecznej
2. Bik Wojciech, Centrum Medyczne Ksztatcenia Podyplomowego
3. Bojanowska Elzbieta, Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
4. Chciatowski Andrzej, Wojskowy Instytut Medyczny
5. Delikowska Katarzyna, Stowarzyszenie Edukacyjne Stuzb Spotecznych
6. FedorowskiJarostaw, Polska Federacja Szpitali
7. Firlit-Fesnak Grazyna, Uniwersytet Warszawski, Instytut Polityki Spotecznej
8. Flaszyniska Ewa, Osrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany m. st. Warszawy
9. Gatazka-Sobotka Matgorzata, Instytutu Zarzagdzania w Ochronie Zdrowia, Uczelnia
tazarskiego
10. Grewinski Mirostaw, WSP im. J. Korczaka w Warszawie
11. Irzykowski Sebastian, Naczelna Izba Pielegniarek i Potoznych
12. Jankowski Mateusz, Stowarzyszenie Mfodzi Menedzerowie Medycyny
13. Kaminski Tadeusz, Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego
14. Karkowska Dorota, Fundacja Instytut Praw Pacjenta i Edukacji Zdrowotnej
15. Klencki Mariusz, Centrum Egzamindw Medycznych
16. Krzyszkowski Jerzy, Uniwersytet todzki, Katedra Socjologii Stosowanej i Pracy Socjalnej
17. Kucharska Barbara, Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej
18. Lizut Joanna, Regionalna Komisja Egzaminacyjna ds. stopni specjalizacji zawodowej
pracownikéw socjalnych
19. Jakubowski Marcin, Stowarzyszenie Menedzeréw Opieki Zdrowotnej (STOMOZ)
20. Niziotek Bogumit, Wydziat Polityki Spotecznej Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego
21. Ptodzien-Patasz Ewa, Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej
22. Prusaczyk Artur, Centrum Medyczno-Diagnostyczne w Siedlcach
23. Rutkowska Anna, Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy, Katedra Pedagogiki
Spotecznej
24. Skwarek Matgorzata, Osrodek Pomocy Spotecznej Warszawa - Bemowo
25. Smolag Karol, LUX-MED. Sp. z 0.0.
26. Sobon Magdalena, Uniwersytet Szczecinski, Wydziat Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
27. Sobotka Marcin, Porozumienie Rezydentdow, Ogdlnopolski Zwigzek Zawodowy Lekarzy
28. Solecka Jolanta, Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego - Panstwowy Zaktad Higieny
29. Sosnowska-Wiczorek Iwona, Fundacja Centrum Diagnostyki i Terapii in Corpore
30. Szwatkiewicz Elzbieta, Stowarzyszenie na Rzecz Chorych Dtugotrwale
Unieruchomionych "Niebieski Parasol" - Olsztyn
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31.
32.

33.
34.

36.

Wisniewska Anna, Departamentu Zdrowia i Polityki Spoteczne, Mazowiecki Urzad
Marszatkowski

Wrébel Mirostaw, LUX-MED. Sp. z o.0.

Zasada-Chorab Anna, Urzad Miasta Siemianowice Slgskie

Chmielewska Katarzyna, Ministerstwo Zdrowia, Departament Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego.

Obserwatorzy PARP:
35.

Kaminski Rafat — p.o. Dyrektora Departamentu Rozwoju Kadr w Przedsiebiorstwach
Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

Podgrudny Radostaw, Gtéwny Specjalista w Sekcji Rad do spraw Kompetencji,
Departament Rozwoju Kadr w Przedsiebiorstwach Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci

Goscie, eksperci i pozostali obserwatorzy:

37. Borkowska Wanda, WSP im. J. Korczaka w Warszawie
38. Gornik Woijciech, Centrum Systemdw Informacyjnych Ochrony Zdrowia
39. Gorski Krzysztof, Ministerstwo Zdrowia
40. Kocyk Edyta, SiDLY sp. z 0.0.
41. Maruszynski Marek, Wojskowy Instytut Medyczny
42. Nawrot Woijciech, Federacja Zwigzkéw Pracodawcéw Ochrony Zdrowia ,,Porozumienia
Zielonogorskiego”
43. Oleniak Joanna, Uczelnia tazarskiego
44. Pachnik Karolina, Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej
45. Pawlak Justyna, Departament Pomocy i Integracji Spotecznej, Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej
46. Rozkrut Monika, Wydziat Nauk Ekonomicznych Uniwersytet Szczecinski
47. Smolec Elzbieta, WSP im. J. Korczaka w Warszawie
48. Tombarkiewicz Marek, Ministerstwo Zdrowia Podsekretarz Stanu
49. Sulej Matgorzata, Ministerstwo Zdrowia, Departament Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
50. Kotowicz Aleksandra, Ministerstwo Zdrowia, Departament Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego
Przebieg 1. Posiedzenie otworzyt Pan prof. dr hab. Julian Auleytner, Przewodniczgcy Prezydium
posiedzenia: Rady, witajgc przybytych gosci i dziekujgc Panu Ministrowi Zdrowia za goscine.

2.

Czes¢ pierwsza posiedzenia, prowadzacy Prof. Juliana Auleytner.

W imieniu Ministerstwa Zdrowia Cztonkdw Rady oraz Ekspertow i Gosci przywitat
Podsekretarz Stanu dr Marek Tombarkiewicz. Minister podkreslit rosngce
zainteresowanie nowymi zawodami w opiece zdrowotne;.

Rafat Kaminski, p.o. Dyrektora Departamentu Rozwoju Kadr w Przedsiebiorstwach,
Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci przedstawit projekty realizowane przez
PARP powigzane z dziatalnoscig Rady Sektorowe;j.

Projekt Sektorowy Bilans Kapitatu Ludzkiego obejmuje badania potrzeb pracodawcéw
oraz pracownikéw dla wszystkich branz, ktore prowadzg Rady Sektorowe. Jego
rezultatem ma by¢ opracowanie bilansu kompetencji w sektorach.

Projekt w ramach dziatania 2.2 POWER obejmie wsparcie szkoleniowo — doradcze dla
przedsiebiorcéw. Dla branzy opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej przewidziana jest
alokacja 7,3 min zt. W ramach konkursu zostanie wybrany operator, a realizacja
wsparcia bedzie prowadzona przez Baze Ustug Rozwojowych.

Krzysztof Gorski, Zastepca Dyrektora Departamentu Funduszy Europejskich i e-Zdrowia
w Ministerstwie Zdrowia przedstawit dziatania MZ w zakresie szkolen dla pracownikéw
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opieki zdrowotnej. Oferta szkoleniowa dofinasowana jest z dziatania 5.2 POWER. Przed
konkursami prowadzone sg badania okreslajgce luki i potrzeby szkoleniowe i na tej
podstawie okreslane sg tematy konkurséw. Badania wykazaty deficyty w zakresie
zarzadzania i administracji w opiece zdrowotnej. Na rynku brak jest szkolen
strategicznych faczacych tematy medyczne z pozamedycznymi. Jest bardzo duze
zainteresowanie kwestiami prawnymi w opiece zdrowotnej, ale oferta rynku w matym
stopniu odpowiada potrzebom.

Dr Anna Zasada-Chorab oraz dr Katarzyna Delikowska przedstawity prezentacje na
temat deficytow kompetencyjnych w zawodach pomocy spotecznej. Bazg prezentacji
byto badanie przeprowadzone wséréd pracownikdw PS przez autorki prezentacji.
Oferta szkoleniowa dostepna na rynku adresowana jest gtéwnie do pracownikéw
socjalnych, brak jest natomiast szkolen dla kadry zarzadzajacej.

Prof. Dorota Karkowska zaprezentowata rézne podejscia do klasyfikacji zawodow
medycznych. Zaznaczyta duzg rozbieznos¢ pomiedzy definicjg (akty prawne) a
rzeczywistoscig. Podkreslita, ze przy zatrudnianiu pracownikéw powinno sie bra¢ pod
uwage rowniez predyspozycje a nie tylko zawdd.

Minister Elzbieta Bojanowska podkreslita, ze w pomocy spotecznej brakuje zaréwno
pracownikéw jak i studentéw. W samym woj. mazowieckim do obsadzenia jest 370
etatow pracownika socjalnego.

Obecnie w konsultacjach miedzyresortowych jest ustawa o pomocy spotecznej. Ruszyt
rowniez program OPIEKA 75+ nakierowany na wspomaganie samorzgdow
realizujgcych zadania opiekuncze (osoby samotne w miastach do 25 tys. mieszkancéw).

W ostatnich dniach uprawnienia otrzymato 24 pierwszych superwizoréw pracy
socjalnej.

Artur Prusaczyk z Centrum Medyczno-Diagnostycznego w Siedlcach podkreslit, ze
taczenie obu podsektoréw musi funkcjonowaé, a efektywnos¢ pracownikow w tych
branzach nie moze by¢ celem gtéwnym.

Prof. Jarostaw Fedorowski zwrdécit uwage na role zawoddéw biomedycznych. Ten
kierunek powinien by¢ lepiej zagospodarowany w opiece zdrowotnej, powinny powstac
wyodrebnione stanowiska inzyniera biomedycznego. Obecnie kierunek ten jest na
politechnikach i jest niedoceniony w systemie.

10. Marcin Sobotka z Porozumienia Rezydentéw podkreslit brak w definicjach, np. lekarza

rezydenta, jest on zatrudniany przez dyrektora szpitala, a jego wynagrodzenie optaca
Ministerstwo Zdrowia. W placéwkach szpitalnych naduzywany jest wolontariat co
oszczedza fundusze.

11. Barbara Kucharska z Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej przypomniata, ze to

cztowiek i jego potrzeby jest podstawg dziatania obu branz. W srodowiskach lokalnych
zawody styku majg najwieksze znaczenie.

12. Ewa Ptodzien-Patasz, Sekretarz Rady przedstawita proponowane zmiany w Regulaminie

Pracy Rady. Zmiany te wynikajg z weryfikacji Ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o
utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci i dotyczg sposobu powotywania
Rady, ujednolicenia zapiséw dotyczgcych zakresu dziatania Rady oraz likwidacji
zastepcow cztonkdw.

13. Prof. Auleytner przeprowadzit gtosowanie nad przyjeciem zmian w Regulaminie Pracy

Rady. Zmiany zostaty przyjete przy jednym gtosie wstrzymujgcym i 33 gtosach za.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Cze$¢ druga posiedzenia, prowadzacy Prof. Mirostaw Grewinski.

Po przerwie Prof. Jerzy Krzyszkowski przedstawit prezentacje na temat
miedzynarodowych doswiadczen w zakresie kompetencji stuz spotecznych. Prezentacja
podsumowuje raport opracowany w ramach dziatania Ekspertéw Grupy Roboczej —
pomoc spoteczna. Profesor podkreslit koniecznos¢ profesjonalizacji zawodow
opiekuniczych. W obecnej sytuacji na rynku stale rosnie popyt na te ustugi, a podaz
maleje. Prowadzi to do zatrudniania oséb z niedostatecznymi kwalifikacjami oraz
obnizenia rangi zawodéw opiekunczych.

Dr Monika Rozkrut przedstawita prezentacje na temat doswiadczer miedzynarodowych
w ksztattowaniu ram kompetencji pracownikéw sektora zdrowia. Podkreslita, ze
nastepuje poszerzenie ram kompetencji dla réznych zawodoéw.

Dyrektor Departamentu Nauki i Szkolnictwa Wyzszego - Katarzyna Chmielewska
reprezentujgca Ministerstwo Zdrowia, przedstawita informacje na temat stanu
ksztatcenia w zawodach medycznych oraz plany zmian w tej dziedzinie na najblizsze
lata. S to dziatania majgce na celu wdrazanie rozwigzan prawnych umozliwiajgcych
uregulowanie uprawnien nie uregulowanych obecnie zawoddéw medycznych i innych
zawoddéw majacych zastosowanie w ochronie zdrowia. Pozwoli to na petne
wykorzystanie potencjatu innych grup zawodow, np. opiekuna medycznego, dietetyka,
inzyniera biomedycznego oraz na wdrazanie rozwigzan umozliwiajgcych rozwijanie
nowych zawodow/stanowisk pracy/kwalifikacji rynkowych: optometrysta, podolog,
asystent ds. dokumentacji medycznej.

Zastepca Dyrektora Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej w Ministerstwie
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Justyna Pawlak, przedstawita dziatania MRPIPS w
zakresie szkolenia stuzb spotecznych. Po wejsciu w zycie ustawy wprowadzajgcej
superwizje w pracy socjalnej rozpoczety sie szkolenia superwizoréw oraz superwizja dla
pracownikéw socjalnych.

Pani Elzbieta Szwatkiewicz podkreslita koniecznos¢ spojrzenia poprzez potrzeby
cztowieka. Na rynku brak jest obecnie opiekunéw medycznych oraz opiekunéw oséb
niesamodzielnych. Tacy opiekunowie mogliby by¢ wspdlnie ksztatceni ze strony opieki
zdrowotnej jak i pomocy spotecznej na poziomie ksztatcenia zawodowego. Na rynku
jest wiele oséb z doswiadczeniem praktycznym ale bez dokumentéw potwierdzajgcych
kwalifikacje. Muszg to by¢ szkolenia certyfikowane, zapewniajgce odpowiedni poziom
teorii ale i umiejetnosci praktycznych.

Prof. Krzyszkowski dodat, ze konieczna jest radykalna reforma ustug opiekuriczych i
dowartosciowanie zawodu opiekuna. Stuzy¢ temu moze rejestracja oraz certyfikacja
opiekundw.

Pan Artur Prusaczyk z Centrum Medyczno-Diagnostycznego w Siedlcach podkreslit
konieczno$é zaangazowania rodziny w proces opieki.

Dyrektor Katarzyna Chmielewska zwrécita uwage na koniecznos$¢ zmiany opisu
podstawy programowe] opiekundéw. Wyrazita réwniez watpliwosé czy roczne szkolenie
jest wystarczajace.

Pani Elzbieta Szwatkiewicz dodata, ze obecnie w opiece szpitalnej nie ma
zagwarantowanej opieki pielegnacyjnej.

Pan Sebastian Irzykowski z Naczelnej I1zba Pielegniarek i Potoznych podkreslit, ze
pielegniarki nie godzg sie na prowadzenie przez opiekundw zabiegéw zwigzanych z
przerwaniem ciggtosci tkanek.
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25.

26.

27.

28.

29.

24. Prof. Mirostaw Grewinski przeprowadzit gtosowanie nad przyjeciem szkolen z zakresu

opiekuna osoby niesamodzielnej jako szkolert rekomendowanych przez Rade do
dofinasowania przez PARP w ramach funduszy europejskich POWER. Przy jednym gtosie
wstrzymujgcym i 0 glosdw przeciw Rada podjeta Uchwate.

Cze$¢€ trzecia posiedzenia, prowadzaca dr Matgorzata Gatgzka-Sobotka.

Prof. Marek Maruszynski przedstawit prezentacje na temat technologicznych
innowacji w kontekscie wyzwan kompetencyjnych pracownikéw w sektorze stuzby
zdrowia.

Pani Edyta Kocyk z firmy SIDLY przedstawita najnowsze urzadzenia techniczne mogace
wspierac opieke nad osobami niesamodzielnymi. Postep technologiczny w znacznym
stopniu utatwia opieke nad osobami starszymi i chorymi. Przez prowadzenie statego
monitoringu stanu zdrowia, informacja o zagrozeniu dociera bardzo szybko do centéw
monitoringu i uruchamiana jest wymagana pomoc.

Pan Wojciech Gérnik, Zastepca Dyrektora ds. Informacji i Wspdtpracy z Regionami w
Centrum Systemow Informacyjnych Ochrony Zdrowia zaprezentowat dziatania
prowadzone przez CSIOZ wspierajgce dziatanie placéwek opieki zdrowotnej.
Elektroniczne prowadzenie dokumentacji medycznej oraz zdalny dostep do danych w
znacznym stopniu utatwi prace personelu medycznego oraz powinien skrdcic kolejki
pacjentéw oczekujgcych na wizyty. Dziatanie dofinansowane sg obecnie z funduszy
unijnych w ramach POWER.

Dyskusja uczestnikdw posiedzenia skupiona byta na brakach technologicznych w
polskiej opiece zdrowotnej oraz niedostosowaniu rynku do potrzeb.

Posiedzenie zostato zakoriczone przez Prowadzacg dr Matgorzate Gatgzke-Sobotke.

Sporzadzita:

Ewa Ptodzien-Patasz — Sekretarz Rady

Zatwierdzit:

Prof. dr hab. Julian Auleytner — Przewodniczacy Prezydium Rady
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