Sektorowa Rada
ds. Kompetencji

Opieka Zdrowotna
i Pomoc Spoteczna

Szanowni Panstwo,

przekazujemy na Panstwa rece kolejny newsletter, ktéry powstaje w ramach projektu Sektorowa Rada
ds. Kompetencji — Opieka Zdrowotna i Pomoc Spoteczna. Sktadamy réwniez najlepsze zyczenia
zdrowych i spokojnych Swiat Bozego Narodzenia, a takze wszelkiej pomyéinoéci w Nowym Roku.

Wiecej informacji na temat dziatalnosci Rady, a takze wczesniejsze wydania newsletterow mozecie
Panstwo znalez¢ na stronie projektu: www.rada.pracodawcyrp.pl.

Informacje z zakresu ochrony zdrowia

Nowe role w programie pilotazowym KOSM - asystent opieki i koordynator terapii

W ramach programu pilotazowego w zakresie leczenia szpitalnego - kompleksowa
opieka w stwardnieniu rozsianym (KOSM) zostaty wprowadzone dwie nowe role personelu
medycznego: koordynatora terapii oraz asystenta opieki. 16 lipca 2019 r. na stronie Centrali NFZ
ukazato sie Zarzgdzenie Prezesa NFZ Nr 93/2019/DSOZ w tej sprawie.

Uzyte w zarzadzeniu okreslenia oznaczaja:

e Asystent opieki — osobe z wyksztatceniem medycznym lub absolwenta studiéw na kierunku
zdrowie publiczne (licencjat lub magister zdrowia publicznego) zgtoszong do rejestru
absolwentéw prowadzonego przez Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego - Panstwowego
Zaktadu Higieny  (NIZP-PZH) odpowiedzialnych za  bezposredni  kontakt ze
Swiadczeniobiorcg w celu zapewnienia mu informacji o trybie i terminie udzielenia $wiadczen
opieki zdrowotnej, zgodnych z planem terapii;

e Koordynator terapii — lekarza specjaliste w dziedzinie neurologii zatrudnionego w osrodku
koordynujgcym oraz odpowiedzialnego za zaplanowanie i uzyskanie odpowiednich do stanu
zdrowia $wiadczeniobiorcy swiadczen opieki zdrowotnej.

Do obowigzkdéw asystenta opieki zdrowotnej nalezy m.in. zbieranie informacji (ewentualne zgtoszenie
probleméw w zakresie codziennego funkcjonowania), cyklicznie ustalanie wizyt u innych lekarzy
wedtug wskazan lekarza specjalisty w dziedzinie neurologii oraz ustalanie cyklu rehabilitacyjnego
wedtug wskazan lekarza specjalisty w dziedzinie rehabilitacji lub fizjoterapeuty, a takze pomoc
w prowadzeniu dokumentacji medycznej, monitorowanie realizacji leczenia zgodnie z wczesniej
ustalonym jego planem, wsparcie pacjenta w uzyskaniu pomocy socjalnej. Koordynator terapii
odpowiedzialny jest natomiast za ustalenie planu opieki, opieke nad swiadczeniobiorcg (w trybie
ambulatoryjnym, dziennym lub stacjonarnym, w tym w zakresie programow terapeutycznych) oraz za
zakwalifikowanie i dyskwalifikacje Swiadczeniobiorcy do lub z opieki koordynowane;.


http://www.rada.pracodawcyrp.pl/

O tym, jakimi kompetencjami powinien wykazywac sie koordynator terapii oraz asystent opieki, a takze
co ma na celu wprowadzenie nowych rél opowiedziat Andrzej Sliwczynski, Zastepca Dyrektora
Departamentu Swiadczen Opieki Zdrowotnej w Centrali NFZ.

,Asystent opieki to przede wszystkim funkcja logistyczna, majgca na celu utatwienie pacjentowi
kontaktu ze stuzbg zdrowia czy pomoc w kontaktach z opieka socjalng. Rola ta stanowi odcigzenie
profesjonalistéw medycznych, czyli lekarzy i pielegniarek, od czynnosci przede wszystkim zwigzanych
z logistyka terapii. Asystent opieki to takze pierwsze zrédto wiedzy dla pacjenta, wiec w tym ujeciu jest
to rowniez funkcja edukacyjna.

Osoba petnigca te role musi wiec mie¢ pewng wiedze na temat organizacji systemu zdrowa w Polsce,
a takze zarzadzania, powinna bowiem umiec sie po tym systemie poruszac, widzie¢ gdzie sie zwrdci¢,
zeby poméc pacjentowi. Ponadto musi posiadaé¢ wiedze na temat chordb, ktérymi sie zajmuje.
Naturalnie nie chodzi tu o petng wiedze medyczng, bo nie jest niczyja ambicjg, zeby wyksztatci¢ lekarzy
czy pielegniarki, chodzi tu raczej o ogdlne pojecie o naturalnym przebiegu danej choroby. Oczywiscie
na razie program pilotazowy dotyczy SM, wiec osoby petnigce te role, powinny mieé podstawowg
wiedze w tym zakresie.

Z kolei wprowadzenie funkcji koordynatora terapii, to niejako usankcjonowanie roli lekarza
prowadzgcego. Lekarz prowadzacy, to w tej chwili pojecie, o ktéorym mato sie méwi, natomiast
zatozenie byto takie, ze kazdy pacjent ma lekarza, ktéry go zna najlepiej i prowadzi jego terapie,
uwzgledniajac z innymi lekarzami, jezeli to jest potrzebne, co trzeba zrobi¢ dla pacjenta, ale réwniez
dyskutujac z pacjentem, co nalezy robi¢ w jego chorobie.

Asystent opieki i koordynator terapii sg to wiec funkcje totalnie roztaczne, dlatego ze koordynator
terapii (lekarz prowadzacy) jest to przede wszystkim lekarz specjalista, ktéry kieruje procesem leczenia
i terapig pacjenta. Natomiast asystent opieki, wypetnia luke zwigzang z logistykg catego procesu
leczenia, bez podejmowania decyzji dotyczgcych terapii.

Wprowadzenie tych nowych rél ma na celu odcigzenie profesjonalistéw medycznych od czynnosci
niemedycznych. Mamy za mato lekarzy i pielegniarek, w zwigzku z tym ewidentnie powinnismy
dywersyfikowac i dzieli¢ zadania, a co za tym idzie prostsze zadania przekazywa¢ osobom, ktdre nie
beda miaty takiego wyksztatcenia czy takich kompetencji zawodowych, natomiast bedg mogty
spokojnie wykonywac czynnosci mniej skomplikowane”.

Projekt pilotazu powstat dzieki staraniom Fundacji Urszuli Jaworskiej. Wiecej informacji:
https://www.nfz.gov.pl/zarzadzenia-prezesa/zarzadzenia-prezesa-nfz/zarzadzenie-nr-
932019ds07,6974.html

Polityka Wieloletnia Panistwa na rzecz Pielegniarstwa i Potoznictwa w Polsce

Rada Ministrow zaakceptowata uchwate w sprawie przyjecia dokumentu ,Polityka Wieloletnia
Panstwa na rzecz Pielegniarstwa i Potoznictwa w Polsce” (z uwzglednieniem etapow prac
zainicjowanych w 2018 r.), przedtozong przez Ministra Zdrowia.

Gtéwnym celem przyjetego przez rzad dokumentu jest:
e zwiekszenie liczby studentéw oraz poprawa jakosci ksztatcenia na kierunkach pielegniarstwo
i potoznictwo;
e zmiany w systemie ksztatcenia podyplomowego;
e poprawa warunkdéw pracy pielegniarek i potoznych;
e wprowadzenie do systemu opieki zdrowotnej zawodu wspomagajgcego prace pielegniarek
w bezposredniej opiece nad pacjentem;
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e okreslenie rél i kompetencji pielegniarek i potoznych w systemie ochrony zdrowia;

e okreslenie faktycznej liczby pielegniarek i liczby potoznych w systemie ochrony zdrowia, wraz
z okresleniem docelowych wskaznikdw na 1 tys. mieszkancéw;

e wypracowanie przepiséw dotyczacych liczby oraz kwalifikacji pielegniarek i potoznych
realizujgcych $wiadczenia gwarantowane w poszczegdlnych zakresach $wiadczen;

e wypracowanie mechanizméw motywujgcych podmioty lecznicze, posiadajgce umowe
z Narodowym Funduszem Zdrowia, do okreslenia minimalnych norm zatrudniania;

e rozwdj badan naukowych w pielegniarstwie.

Srodki finansowe przewidziane na realizacje planowanych dziatan beda pochodzi¢ z budzetu panstwa,
Funduszu Gwarantowanych Swiadcze Pracowniczych (w 2019 r.), Funduszu Pracy (w 2020 r.),
srodkéw innych jednostek sektora finanséw publicznych oraz srodkéw pochodzacych z budzetu Unii
Europejskiej.

Wiecej informacji: https://www.gov.pl/web/zdrowie/polityka-wieloletnia-panstwa-na-rzecz-
pielegniarstwa-i-poloznictwa-w-polsce-uchwalona

Raport ,,Systemy monitorowania i prognozowania zapotrzebowania na kwalifikacje w UE”

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczos$ci opracowata raport tematyczny , Systemy monitorowania
i prognozowania zapotrzebowania na kwalifikacje w UE”. Praca przedstawia przeglad systemow
monitorowania i prognozowania zapotrzebowania na kompetencje, ktére funkcjonujg w kilku
wybranych krajach UE (Wielka Brytania, totwa, Malta, Czechy, Holandia, Hiszpania, Stowacja, Wegry,
Irlandia). Raport ma pokazac takze, jakie strategie i narzedzia stosujg wybrane kraje europejskie w celu
dopasowania wiedzy, umiejetnosci i kompetencji pracownikéw do potrzeb ich rynkéw. Dziatania te
majg na celu przede wszystkim zmniejszenie luki kompetencyjnej, czyli niedopasowania
kompetencyjnego osdb dorostych do potrzeb rozwijajgcej sie gospodarki, a co za tym idzie oddziatujg
pozytywnie na rozwdj gospodarczy i spoteczny.

Wiecej informacji na ten temat, a takze Raport =znajdujg sie na stronie PARP:
https://www.parp.gov.pl/component/publications/publication/systemy-monitorowania-i-
prognozowania-zapotrzebowania-na-kwalifikacje-w-ue

Kolejne raporty PARP na temat sytuacji na rynku pracy

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci opracowata kolejne raporty na temat sytuacji na rynku
pracy. Raporty ukazujg sie w cyklach miesiecznych i obejmujg okres sprawozdawczy od momentu
ukazania sie poprzedniego raportu. Przedstawiajg syntetyczne wyniki aktualnych badan ianaliz
dotyczacych polskiego i miedzynarodowego rynku pracy, a takie dostarczajg informacje na temat
dominujgcych na tych rynkach trendéw.

Na stronie internetowej PARP mozna znalezé m.in. opracowania dotyczace:
e listopada 2019 r.: https://www.parp.gov.pl/component/publications/publication/rynek-
pracy-edukacja-kompetencje-listopad-2019-1
e pazdziernika 2019 r.: https://www.parp.gov.pl/component/publications/publication/rynek-
pracy-edukacja-kompetencje-pazdziernik-2019
e wrzesnia 2019 r.: https://www.parp.gov.pl/component/publications/publication/rynek-
pracy-edukacja-kompetencje-wrzesien-2019-1

Raport ,,Organizacja i funkcjonowanie sektorowych rad kompetencji w UE”

Opublikowano nowy raport autorstwa ekspertéw PARP — , Organizacja i funkcjonowanie sektorowych
rad kompetencji w UE”. Publikacja przedstawia zakres i zasady funkcjonowania odpowiednikéw rad
sektorowych w kilku wybranych europejskich krajach (Wielka Brytania, totwa, Malta, Czechy,
Holandia, Hiszpania, Stowacja, Wegry, Irlandia) i ma na celu identyfikacje dobrych praktyk w tym
zakresie.
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Wiecej informacji na ten temat, a takze Raport znajdujg sie na stronie PARP:
https://www.parp.gov.pl/component/publications/publication/organizacja-i-funkcjonowanie-
sektorowych-rad-kompetencji-w-UE

Kongres Wyzwan Zdrowotnych

Zbliza sie pigta edycja Kongresu Wyzwan Zdrowotnych (Health Challenges Congress - HCC) —
bezprecedensowego w skali Europy forum wielowatkowej dyskusji dotyczacej kluczowych zagadnien
dla systemow opieki zdrowotnej. Na obszerny program V Kongresu Wyzwan Zdrowotnych ztozy sie
kilkadziesigt sesji w szesciu gtéwnych blokach tematycznych: Polityka zdrowotna, Finanse
i zarzadzanie, Terapie, Nowe technologie, e-Zdrowie, Edukacja. Obecnie trwajg prace nad programem
tego wydarzenia, ktére odbedzie sie w dniach 5-6 marca 2020 r. w Miedzynarodowym Centrum
Kongresowym w Katowicach. Organizatorem V Kongresu Wyzwan Zdrowotnych jest Grupa PTWP,
wydawca m.in. magazynu Rynek Zdrowia i portali rynekzdrowia.pl oraz portalsamorzadowy.pl.
Rejestracja na Kongres rozpocznie sie juz wkrotce.

Wiecej informacji: www.hccongress.pl/pl/

Priorytety w Ochronie Zdrowia 2020

16 stycznia w Zamku Krdlewskim w Warszawie odbedzie sie kolejna edycja konferencji Priorytety
w Ochronie Zdrowia, na ktérej spotkajg sie eksperci i przedstawiciele najwazniejszych organizacji
medycznych. Wspdlnie beda dyskutowac o najwazniejszych zadaniach w ochronie zdrowia na 2020
rok. Podczas wydarzenia odbedzie sie kilkanascie dyskusji panelowych o zréznicowanej tematyce,
obejmujacej zaréwno polityke zdrowotnga, organizacje, finanse i zarzadzanie w ochronie zdrowia, jak
i terapie w wybranych dziedzinach medycyny oraz dostepnos¢ Swiadczen opieki zdrowotne;.
Organizatorem konferencji jest Wydawnictwo Termedia.

Wiecej informacji:  https://www.termedia.pl/Konferencja-Priorytety-w-Ochronie-Zdrowia-2020-
Intro,1131,8010.html

Il edycja Konkursu Liderzy zmian w ochronie zdrowia. Leaders of VBHC

W konkursie nagrodzone zostang placéwki lecznicze, ktdre rozwijajg praktyki nakierowane na jak
najlepszy efekt zdrowotny i doswiadczenia pacjentéw, czyli tzw. Value Based Health Care (VBHC).
Celem konkursu jest promowanie najwyzszych standardéw zarzadzania podmiotami leczniczymi,
w tym upowszechnianie najlepszych praktyk i rozwigzan w zakresie monitorowania jakosci opieki,
optymalizacji procesdw na rzecz bezpieczeAstwa iskutecznosci leczenia, wzmacniania pracy
zespotowej oraz skutecznej profilaktyki i edukacji.

Kategorie konkursowe:
e Zarzadzanie jakoscig,
e Zarzadzanie kapitatem ludzkim,
e Organizacja przyjazna pacjentowi,
e Skuteczna profilaktyka i edukacja.

W konkursie mogg braé udziat zaréwno podmioty publiczne, jak i prywatne: szpitale, przychodnie
podstawowej opieki zdrowotnej (POZ), przychodnie ambulatoryjnej opieki specjalistycznej (AOS).

Liderzy zmian w polskim systemie ochrony zdrowia rozwijajg praktyki nakierowane na zwiekszenie
wynikéw zdrowotnych w stosunku do naktaddéw przeznaczanych na opieke, ktére wyprzedzajg
rozwigzania systemowe. Inwestujg w nowoczesne technologie, zmieniajg organizacje procesow,
wdrazajg narzedzia ewaluacji wtasnych wynikdw, poddajg sie ocenie pacjentéw i wstuchujg w ich
oczekiwania. Organizatorzy konkursu chcg dostrzec i nagrodzi¢ ich wysitek. Zgtoszenia sg przyjmowane
do 27 stycznia 2020 .
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Konkurs Liderzy zmian w ochronie zdrowia. Leaders of VBHC to wspdlna inicjatywa Wolters Kluwer
Polska oraz Uczelni tazarskiego.
Wiecej informacji o konkursie znalez¢ mozna na stronie: https://liderzy-zmian.pl/

Klauzula informacyjna
Wykonujgc obowigzek informacyjny zgodnie z art. 13 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych- RODO ( Dz. U. UE. L.z 2016 r. Nr 119)
niniejszym informujemy, iz:
1) Administratorem Pani /Pana danych osobowych jest Uczelnia tazarskiego z siedzibg w Warszawie,
ul. Swieradowskiej 43, 02-662 Warszawa.
2) Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie skontaktowac pod adresem
- iod@lazarski.edu.pl.
3) Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w celu wysytki Newslettera powstatego
w projekcie: Sektorowa Rada ds. Kompetencji Opieka Zdrowotna i Pomoc Spotfeczna sfinansowanego
w ramach: Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj. Dziatanie numer 2.12 Zwiekszenie
wiedzy o potrzebach kwalifikacyjno-zawodowych.
4) Podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. a i lit f RODO.-
5) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez Administratora przez okres niezbedny do
realizacji wyzej wymienionych celéw (cofniecia zgody lub zakoriczenia projektu).
6) Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg wytgcznie podmioty uprawnione do uzyskania
danych osobowych na podstawie przepisdw prawa, upowaznieni pracownicy i podmioty ktérym
Administrator powierzyt lub zlecit przetwarzanie danych.
7) Pani/Pana dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany i nie bedg poddawane
profilowaniu.
8) Posiada Pani/Pan prawo zgdania od Administratora dostepu do danych osobowych, prawo do ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a w przypadku udzielenia zgody posiada Pani/Pan prawo
do cofniecia zgody w dowolnym momencie (bez wptywu na zgodnosé z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem).
9) Posiada Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.
10) Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak konieczne do realizacji celéw, do jakich
zostaty zebrane.
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O ,,Sektorowej Radzie ds. Kompetencji — Opieka Zdrowotna i Pomoc Spoteczna”

,Sektorowa Rada ds. Kompetencji — Opieka Zdrowotna i Pomoc Spoteczna” tworzy przestrzen do
wymiany opinii pomiedzy trzema elementami systemu ksztattowania kompetencji i potrzeb
kompetencyjnych w branzy opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej: pracodawcami, systemem edukac;ji
i przedsiebiorcami dziatajgcymi w danym sektorze. Zadaniem Rady jest takze identyfikacja
i prognozowanie potrzeb kompetencyjnych dla obu podsektoréw oraz monitoring legislacji i zmian
merytorycznych dotyczacych zawoddw w tych obszarach. Rada ma takze tworzy¢é rekomendacje
i zalecenia dotyczgce badan i rozwoju kompetencji w nowych zawodach dla obu sektoréw. Wiecej
informacji: http://rada.pracodawcyrp.pl/
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Realizatorzy projektu , Sektorowa Rada ds. Kompetencji — Opieka Zdrowotna i Pomoc Spoteczna”
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Newsletter powstaje w ramach projektu: Sektorowa Rada ds. Kompetencji — Opieka Zdrowotna i
Pomoc Spoteczna, sfinansowanego w ramach: Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj.
Dziatanie numer 2.12 Zwiekszenie wiedzy o potrzebach kwalifikacyjno-zawodowych.
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